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Patientenreise

Es ist nicht Alles Kl, aber Kl wird Alles éndern



Terminbuchung: online

%% Algorithmusbasiert. Keine KI
08:34 & - ol 7 €

smartpraxis.de

‘6 SmartPraxis®

@ Arztehaus Nymphenburg | 2. 0G Hallo $[selektierterTermin %M]$

wir freuen uns, Sie bald in Unserer Praxis begriBen zur dirfen.

oy 3 : e Neupatient(in)
Termin (Appointment) Checkliste fiir IThren Besuch: F s
84 Impfpass mitbringen wir digitalsieren Ihren Impfpass fnam

Aufnahme als Neupatient(in) W4 Fragebogen fiir NeupatientInnen ausfiillen
" - . $[selektierterTermin %formularlinks]$
bitte wahlen Sie ....
W4 Patienten-App runterladen ( AppleStore GooglePlay) und bei uns vor Ort koppeln(!) Stammdaten & Einve
Laborergebnisse, Wiederholungsrezepte, Videosprechstunde, Terminbuchung uvm.

Ich suche einen neuen Hausarzt > &4 wir kénnen nur PatientInnen aufnehmen, die keinen anderen Hausarzt haben. Unsere Stammpatienten profitieren auBerdem
von vielen Vorteilen wenn sie sich bei uns ins Hausarzt Programm einschreiben. Gerne informieren wir Sie dariber bei Ihrem
ersten Besuch.

Ich bin akut erkrankt oder bendtige eine 9 So finden Sie uns:

Krankschreibung Unsere Praxis befindet sich im Arztehaus Nymphenburg im 2.0G. (Google Maps) Folgen Sie der Beschilderung "Allgemeinmedizin”.
S-Bahn Station: Laim

&4 Parkmaglichkeiten:
Ein Parkhaus befindet sich in der WotanstraBe 9 (Einfahrt neben Sixt Autovermietung). Parkticket 1€/h, entwertung bei Rewe/Aldi
maglich.

Unser Team steht Ihnen bei Fragen gerne zur Verfiigung. 3 e auch die E
. Wir freuen uns auf Ihren ersten Besuch. )
€ Zuriick Y

Mit freundlichen GriiBen

Ihr Team der Smartpraxis

»

Online Rezeption Auto Terminerinnerung Patientenformular
gefluhrte fragenbasierte Terminauswahl mit Checkliste (Datenschuzt, Vorerkrankung, Med.,
- “Erstaufnahme Neupatient” Allergien ....)



Terminbuchung:
Telefonassistent

> Algorithmusbasiert. Keine KI

v VITAS-Termin

Patient

. & VITAS

Telefonassistent ('

-

firmus

Vers.-Art [ zliche Krank

Guten Tag!
Wie kann ich lhnen helfen?

Zeitraum 04.03.2026 || 07:35 . 5

~ - |o7:45 D

Terminart E 10 Minuten (L i

OP-Eintrag { t | anlegen
Ubernachtung

War da

Behandler

Suchname

VIT,

03.26 16:52 VITAS




C h eC k i n am k%% Algorithmusbasiert. Keine KI

, OR Code fur
/ Patientenformular

Selbstanmeldeterminal
y

alternative zu
Vorab Email




Koppeln -->

Patienten App

Algorithmusbasiert. Keine KI

@ arzt-direkt

Dia App unserer Praxis

i en,
Rezepte, Krankschrelbupg [
Messenger, Videosprechstunde

und bald noch mehr

Hallo Julia @

i £
Videosprechstunde

Termin buchen
starten

AKTIONEN

Termine eptinfos

LETZTER TERMIN BEI

PRAXIS Dr. Sirfy | Die moderne Hausarzty -

LISTE AUSKLAPPEN

rew

Dr. med. Ahmad Sirfy @ Y

Sie sind jetzt gekoppelt. Sie kénnen
mit dieser App: Befunde an uns
senden, Folgerezepte bestellen,
Termine buchen, Nachriten per Chat
tbermitteln ... und vieles mehr.

Wilkommen in der SMART PRAXIS.

Befund Upload
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Generalanamnese mit Infos aus
Patientenformular

GENERALAMAMNESE
Schwangerschfaft? Mein Pllegegrad
Letze GU 04.01.2028 Leazte Kolo
Rauchemenge

Alkcholmengs

Medikamaente & Allergien

regelmatige

Worerkrankungen

Familienanamnese: Vonerkrankunoen in der Familie

Behandlung

% Kiinstliche Intelligenz

Spracherkennung
Im Sprechstunden-Assistent

Patientenauswahl

Der Patient stimmt zu, die Sprechstunde aufzuzeichnen.

Datei importieren

..2.2026-09:08-lm-docu-record.mda [

sprechstunde(Allgemein) > | G Analyse starten

korperlicher Befund + In Kartei speichern

- HNO-Befund: Druckschmerz lber der Nasenspitze, innen keine Aufflligkeiten
sichtbar

Plan + In Kartei speichern

- Verdachtsdiagnose: Chronische Sinusitis oder Rhinitis.

- Diagnostik: Uberweisung zum HNO-Arzt zur weiteren Abklarung.

- soll BD Tagebuch fihren und LZ BD machen, dann erneute Besprechung mit
Laborkontrolle Thrombos

- auBerdem Sono Abdomen bei GB Polyp ausstehend

Diagnosenvorschldage | In Kartei speichern

Wahrscheinlichste Diagnosen:
- Chronische Sinusitis (J32.9)
- Chronische Rhinitis (J31.0)

Weniger wahrscheinliche Diagnosen:

- Masenfurunkel (J34.0)
- Nasentumor (C30.0)

Aufnahmeverwaltung aller Patienten 5] In Kartei speichern

Kiinstliche Intelligenz

Kartei-Chat

Hallo! Ich beantworte
Fragen zur Kartei und fur
medizinisches Fachwissen
kann ich AMBOSS
durchsuchen.

Zusammenfassen

MNebenwirkungen nachschlagen

Therapieoptionen nachschlagen
Diagnostik nachschlagen

Warnsignale in Erinnerung rufen



Nach dem Termin

g?% Algorithmusbasiert. Keine KI %g Algorithmusbasiert. Keine Kl % Kijnsﬂiche |n1'e||igenz

Medikamente auswahlen # Prakt-1Q

. Dr. med. Ahmad Sirfy

= Struktur & Darst.. @ Strukturierung
Gliederung und Zusammenfassung vorhandener medizinischer Informationen. Inhalte werden formal
Strukturierung @ strukturiert dargestellt, ochne inhaltliche Bewertung oder medizinische Schilussfolgerung.

Verlauf @

j izi werpunkt
Bildbeschreibung @ Allgemeinmedizin p

[] Rosiced 7,5mg/g Gerke Creme
30g N1/ 30 G N1
- Sprachliche Ver.. @

£ e
B peutsch

[] pexafluid sine 1,315 mg/ml
Augentropfen 50 ED N3 50X0.4
ML/ 50X0.4 ML N3

Externer Austausch @
Sprachiibergreifend @

NasenSpray-ratiopharm
Erwachsene 10ml N1 [ 10 ML A t - R ll o
N1 u O eca Briefschreibung © EreteUENID Rt

PANOTILE CIPRO 1mg  Analyse & Kldru...

Ohren fen 20x 0,5ml EDO
N2 [ 20X0.5 ML N2 .
Klarungsbedarf @

Risikoprifung @
Praventometer @

-= Medizinisch-rec..

Versorgungsmedizi...

Befundzusammenf...

Stellungnahme @

Folgerezepte per App bestellen
Befundberichte u.v.m.



Top 3 Kl-Anwendungen:

o
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I ::7; Berichte/Stellungnahmen/
S| =] Atteste generieren



Kl Basis-Techniken in der Praxis

(f

%
T
(©@) ==
( )
\ J ===
Automatic Speech Natural Language
L. Large Language Models
Recognition (ASR) Speaker Diarization Processing (NLP) 9 9EeS

(LLM)
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Automatic Speech Natural Language
Recognition (ASR) Processing (NLP)

Was wir konkret nutzen

« Tomedo Intelligence (PVS-integriert)
« Einsatz in:

o Anamnese

o Befunddokumentation

o Verlaufsnotizen

Ziel: Dokumentation in Echtzeit wéhrend des Gespréichs




| (((@)))

Automatic Speech
Recognition (ASR)

Unsere Erfahrung (2,5 Jahre Praxis)

« mehrere Systeme getestet
« deutliche Qualitatssteigerung in den letzten 6 Monaten
« insbesondere:

o bessere medizinische Begriffserkennung

o stabilere Satzstruktur

o weniger manuelle Korrekturen

=) =) (=
=) (=) (=

Natural Language
Processing (NLP)
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Automatic Speech
Recognition (ASR)

Vorteile

1. Zeitersparnis
« weniger Tippen

« weniger Nacharbeit

2. Bessere Gespréachsfithrung
« mehr Blickkontakt
« weniger Unterbrechungen

e natirlichere Anamnese

3. Vollsténdigere Dokumentation
« weniger Informationsverlust

e« mehr Details werden erfasst

=) =) (=
=) (=) (=

Natural Language
Processing (NLP)



@ Spracherkennung_(Scribe)

Anamnese In Kartei speichern

- Anlass der Vorstellung: Bauchschmerzen gestern, keine Ubelkeit/Erbrechen/Diarrhoen, der Patient kennt die
Beschwerden so, Erndhrungsabhéngig (Obstipationneigung bei zu wenig Balaststoffen, dann Bauchschmerzen),
die letzten 2 Tage wenig Stuhlgang

- Patient hat vor 3 Jahren 50 kg Gewicht verloren bei starkem Ubergewicht, habe sehr wenig gegessen, jetzt
wieder leicht zugenommen durch Sport und Muskelaufbau, aktuell 92 kg, keine abd. OPs

- Gezielte Voranamnese: VerdauungsunregelmaBigkeiten, keine Stressabhéngigkeit der Symptome

- Gezielte Sozialanamnese: aktuell 12. Klasse

korperlicher Befund In Kartei speichern
Striae am Bauch nach Gewichtsabnahme, Bauch weich, kein DS, DG ubiquitéar oB
Plan In Kartei speichern

- Diagnostik: Keine weitere Diagnostik geplant, etwas mehr auf Erndhrung achten

Diagnosenvorschlige In Kartei speichern

Wahrscheinlichste Diagnosen:

- Funktionelle Bauchschmerzen (ICD-10: R10.4)
- Reizdarmsyndrom (ICD-10: K58)

Weniger wahrscheinliche Diagnosen:

- Nahrungsmittelunvertraglichkeit (ICD-10: K90.4)
- Psychosomatische Beschwerden (ICD-10: F45)

@

Automatic Speech
Recognition (ASR)

Nachteile / Limitationen

1. Korrektur bleibt zwingend
Arztliche Validierung ist Pflicht

2. Eingewshnung erforderlich

3. Technische Abhéngigkeit

4. Datenschutz & Vertrauen

=) =) (=
=) (=) (=

Natural Language
Processing (NLP)
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Automatic Speech Natural Language
- Recognition (ASR) Processing (NLP)
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Automatic Speech Somalier Biafeiler Natural Language Large Language Models
Recognition (ASR) Processing (NLP) (LLM)

Praxis PVS

High-End-KI-Systeme




El Kartei-Chat (Die intelligente

=] (=) (=]
=] (=) (=]
P q 1- I e n .I-e n q kll-e ) Natural Language Large Language Models
Processing (NLP) (LLM)
.\i' Kartei-Chat . k k
- Was wir konkret nutzen
Fatstichbesaftncits e Integration in unser PVS: tomedo Intelligence - Kartei-Chat

Fragen zur Kartei und fur

medizinisches Fachwissen ° Einsq tz bei:
kann ich AMBOSS

durchsuchen. = o komplexen Pa’rien’ren
o schnellen Ubersichten im Alltag

o Vorbereitung von Gespréchen

Zusammenfassen

Nebenwirkungen nachschlagen

nerapieoptionen nachschiagen Ziel: Schneller Zugriff auf relevante Patientendaten per

Diagnostik nachschlagen

Spracheingabe

Warnsignale in Erinnerung rufen




[_;L Kartei-Chat (Die intelligente [lEEE

Patientenakte) vl Larguee v Lorge ok

Processing (NLP) (LLM)

Zusammenfassung

- DIAGNOSEN: Persistierendes Vorhofflimmermn (paroxysmal im EKG U n S e r e E r Fq h r u n g ( P r a Xi S q I I .I-q g )

27.8.25), Hypercholesterindmie, frgl. Glutenunverirdglichkeit

- MEDIKATION: N uis 5 mg 1-0-1

- PROZEDUREMN: chokardiographie, Farbdublexsonografie
hirnversorgende G Labor

- PROCEDERE: A ur Rhythmussprechstunde (Prof. von Bary,

Rotkreuzkrankenhaus) zwecks Pulmonalvenenisalation o d eu _I_l iC h er M e h rwe r_I_ be i:
o uniibersichtlichen Verlaufen

o vielen Vorbefunden / Dokumenten

« besonders hilfreich bei:

o Zeitdruck

o Vertretungssituationen

Aber:
Der Kartei-Chat ist ein Navigations-Tool - kein Entscheider

% neu zusammenfassen




' \ Berichte/Stellungnahmen/ SHE
| | Atteste generieren

Natural Language Large Language Models

Processing (NLP) (LLM)

[ ] @ Frontend

# Prakt-IQ

o o Ssktrionng Was wir konkret nutzen

Gliederung und Zusammenfassung verhandener medizinischer Informationen. Inhalte werden formal
Strukturierung @ strukturiert dargestellt, chne inhaltliche Bewertung oder medizinische Schlussfolgerung.

Verlauf @

s iemmediin - saworpni | e Neues Kl-Tool: PraktlQ (Beta-Phase)

Sprachliche Ver.. @ —— ® E i n S G 1-2 b e i:

Externer Austausch @ -De”b’ﬂi
Sprachiibergreifend @ o A erl- b r I e.Fe n

Freitext Eingabe
Briefschreibung @ ’ 328

o Stellungnahmen
o Attesten

Risikopriifung @ o kom plexen BeriChfen

Priventometer @

<& Analyse & Kldru.. @

Kldrungsbedarf @

v - Medizinisch-rec.. @

RSyt S Ziel: Strukturierte Texte automatisiert aus Patientendaten generieren

Befundzusammenf.. @

Stellungnabme @




# Prakt-IQ

* Struktur & Darst.. @
Strukturierung @
Verlauf @
Bildbeschreibung @
Sprachliche Ver.. @
Externer Austausch ©
Sprachiibergreifend @
Briefschreibung @
<& Analyse & Kléru,..
Kldrungsbedarf @
Risikopriifung @
Priventometer @
= Medizinisch-rec..
Versorgungsmedizi..

Befundzusammenf...

Stellungnabme @

' \ Berichte/Stellungnahmen/

| | Atteste generieren

Strukturierung
Gliederung und Zusammenfassung verhandener medizinischer Informationen. Inhalte werden formal
strukturiert dargestellt, chne inhaltliche Bewertung oder medizinische Schlussfolgerung.

Fachrichtung *

i izi Schwe
Allgemeinmedizin Schwerpunkt

Sprache

B Deutsch

Freitext Eingabe

& Ahmad Sirfy

Besonderheit des Systems

DSGVO-konforme Anonymisierung der Patientendaten

« Verarbeitung auferhalb der Priméarakte

Kombination aus:

Datensicherheit + generativer Kl

Unsere Erfahrung (Beta-Phase)
o sehr stark bei:
o strukturierten Texten
o wiederkehrenden Dokumenten
besonders hilfreich bei:
o zeitintensiven Stellungnahmen

o komplexen Fallzusammenfassungen
kompl Fall f g

Aber:

Das System ist noch in Entwicklung - nicht final ausgereift

Natural Language
Processing (NLP)

« dhnlich wie Kartei-Chat, aber mit Fokus auf Textgenerierung

Large Language Models
(LLM)



Deep Dive:
Der richtige Prompt

Die Qualitat der Kl-Antwort héngt
nicht primér vom Tool ab -

sondern vom Prompt des Nutzers.
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Die 4 Prinzipien eines guten Prompts

1. Kontext geben
o Wer ist der Patient?
e Was ist die Fragestellung?

2. Aufgabe klar definieren
o Arztbrief?
o Stellungnahme?

o Zusammenfassung?

3. Struktur vorgeben
o Absdtze / Gliederung

e gewiinschter Stil

4. Rolle definieren
e Formuliere als Facharzt fiir..."

o ,Schreibe préagnant und klinisch”



Smart
T Praxis

.-_.-' L_

AhmaciSirfy
Inhaber der Smartpraxis | Arzt, Speaker, Berater &
Vordenker fur Digitalisierung, Pravention und mode...
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