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3. August 2026

Wegfall der telefonischen Beratung im Arztlichen Bereitschaftsdienst

Sehr geehrte Kolleginnen und Kollegen,
sehr geehrte Damen und Herren,

aktuelle Entwicklungen haben dazu gefiihrt, dass die Voraussetzungen zur Abrechnung der
telefonischen Beratung im Arztlichen Bereitschaftsdienst sowie die Priifanforderungen neu bewertet
wurden. Verstandlicherweise erreichen uns dazu aktuell zahlreiche Anfragen.

Um hier fur groBtmogliche Transparenz zu sorgen, fassen wir Ihnen im Folgenden die wesentlichen
Inhalte und Anforderungen der bereits seit dem 1. Juli 2026 bundesweit einheitlich geltenden
Abrechnungsvorgabe zusammen:

=  Personlicher Arzt-Patienten-Kontakt vorab erforderlich

Eine Abrechnung gemaf des Einheitlichen Bewertungsmafstabs (EBM) ist nur dann
maoglich, wenn zuvor bereits ein personlicher Arzt-Patienten-Kontakt stattgefunden hat.

= Allein telefonische Beratungen ab Quartal 3/2026 nicht mehr vergutet

Reine telefonische Beratungen erfiilllen diese Abrechnungsvoraussetzungen nicht und
werden mit dem Quartal 3/2026 nicht mehr vergutet.

Da die KVB an die geltenden Abrechnungsbestimmungen gebunden ist, haben wir die Ablaufe im
Arztlichen Bereitschaftsdienst entsprechend angepasst. Die Vermittlung ausschlieRlicher
telefonischer Beratungen wurde daher eingestellt.

Erganzende Informationen finden Sie im Merkblatt zur Abrechnung im Arztlichen
Bereitschaftsdienst. Das Merkblatt ist auf der Internetseite der KVVB unter www.kvb.de abrufbar.

Kassenarztliche Vereinigung Bayerns = Kdrperschaft des offentlichen Rechts = kvb.de
Informationen nach Art. 13 und 14 DSGVO finden Sie unter www.kvb.de/datenschutz.
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Mit der geplanten Reform der Notfallversorgung soll die telemedizinische Versorgung kiinftig
gestarkt werden. Sofern nach Inkrafttreten des Gesetzes auch die erforderlichen vergitungs-
rechtlichen Voraussetzungen geschaffen werden, kdnnte die telefonische Beratung wieder
Bestandteil des Bereitschaftsdienstes werden.

Wir mochten betonen, dass die KVB eine entsprechende Entwicklung ausdricklich begriRen wirde
und sich daftir auch bereits entsprechend bei der KBV eingesetzt hat.

Freundliche kollegiale GriRRe
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